
 

 

 

 

Estimado huésped: 

Se requiere respetar las siguientes normas del GOBIERNO: 

• Permanecer estrictamente en la habitación, su condición es de huésped en 

AISLAMIENTO, el tránsito fuera de su habitación está terminantemente 

prohibido. Su llave estará habilitada para un único ingreso a su habitación. 

• Usar en todo momento mascarilla, distanciamiento mínimo de 1.5 m. entre 

personas y lavado constante de manos.  

• Mantener la tranquilidad y buenas costumbres en la habitación. 

• Si muestra algún síntoma o malestar, reportar inmediata y obligatoriamente 

a nuestra central telefónica, marcando el número “0”. 

• Debido a la situación de emergencia, el Hotel se encuentra facultado de 

realizar controles médicos sin autorización previa. 

• La alimentación está incluida en su reserva y serán entregadas en las puertas 

de sus habitaciones. 

• Su reserva no incluye otros servicios adicionales a los descritos. Cualquier 

consumo o servicio adicional solicitado debe de ser pagado directamente 

por el huésped. 

• Durante su estadía, está prohibido los siguientes puntos: 

o Fumar dentro de la habitación. 

o Recibir visitas en el hotel. 

o Solicitar el servicio de delivery de restaurantes. 

 

TODO EL PAÍS SE ENCUENTRA EN ESTADO DE EMERGENCIA  

 



 

 

 

 

PROTOCOLO DE ENTREGA DE ALIMENTOS Y RECOJO DE 

SERVICIO  

 

ENTREGA DE ALIMENTOS 

1. La entrega de alimentos se realizará en los horarios asignados por el hotel: 

 

a. Desayuno: de 07:30 a 09:30  

b. Almuerzo: de 12:45 a 14:45 

c. Cena        : de 18:30 a 20:30 
 

2. El personal del hotel tocará la puerta de su habitación 3 veces comunicando 

el nombre del servicio, dejará los alimentos en la puerta y estos deben ser 

recogidos inmediatamente por los huéspedes, es de total responsabilidad del 

huésped atender al llamado cuando corresponde y recoger su servicio. 
 

3. En caso presente alguna alergia alimentaria comprobada, comunicarse con 

nuestra central telefónica, marcando el “0”. 
 

4. En caso desee otra opción alimentaria (consumo extra), comunicarse con 

Room Service al anexo “6010”, dentro del horario de 08:00 a 20:00, y 

consultar sobre las opciones disponibles. 

 

RECOJO DE SERVICIO O BASURA 

1. Se entregará diariamente una bolsa negra para los desperdicios generales 

del día. 
 

2. El huésped deberá sacar los desperdicios de su habitación a las desde las 

21:30 a 21:45 en las bolsas negras proporcionadas, ya que el recojo de los 

mismos será por una sola vez a las 22:00, en caso se encuentren bolsas 

fuera de este horario, se le requerirá al huésped volver a ingresarlas a la 

habitación y sacarlas en el horario que corresponde, con el fin de evitar 

contaminación en los pasadizos o con los alimentos que se entreguen. 

 

 



 

 

 

 

PROTOCOLO DE REPOSICIÓN Y MANIPULACIÓN DE LÍNEA 

BLANCA  

 

REPOSICIONES/CAMBIOS 

 

1. Sábanas, toallas y fundas: A SOLICITUD 

- Se le brindará 2 sábanas + 1 funda + 1 toalla grande por cama. 
 

2. Amenities:  A SOLICITUD 

- Se repondrá un shampoo y un jabón por persona. 
 

3. Kit de Limpieza: A SOLICITUD 

- En caso el huésped desee realizar la desinfección de su baño y 

habitación personalmente, se le brindará una botella con líquido 

desinfectante + esponja verde + wetex para secado + 1 par de guantes 

quirúrgicos; todo esto dentro de una bolsa de plástico transparente. 

 

4. El huésped podrá realizar las solicitudes todos los días de 08:45 a 17:00; 

marcando el “0” desde el teléfono de su habitación, las solicitudes fuera 

de este horario serán atendidas al día siguiente.  

(Tomar sus precauciones) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CARTA ROOM SERVICE 

PARA PICAR 

 

Alitas BBQ 

Alitas fritas con salsa agridulce acompañada de papas fritas. S/. 30.00 

 

Club sándwich 

Pan tostado, tomate, lechuga, jamón, queso, huevo frito, tocino y pollo. Acompañado de papas fritas. 

S/. 38.00 

 

Hamburguesa de la casa  

Hamburguesa a la plancha con lechuga, tomate, queso, pickles y aros de cebolla. Acompañada de 

papas fritas. S/. 45.00 

 

ENTRADAS 

 

Causa limeña 

Tradicional masa de papa y ají amarillo, con pollo sancochado, mayonesa, verduritas y palta.  

S/. 26.00 

 

Ensalada César con pollo a la plancha 

Lechuga romana, tocino, croutones, queso parmesano y pollo a la plancha. Con aliño César. S/. 32.00 

 

Solterito de quinua y tomates secos 

Mix de quinuas, cebolla, pepino, choclo, aceitunas, tomates secos, queso fresco y habas. Con aliño de 

oliva y limón. S/. 32.00 

 

Ensalada con langostinos crocantes 

Hojas variadas, tomate cherry, palta, aros de cebolla, palmitos, rabanito y langostinos al panko. Con 

aliño de maracuyá y algarrobina. S/. 36.00 

 

Crema de zapallo y zanahoria al kion 

Zapallo macre y zanahoria estofados en mantequilla aromatizados con kion. Terminado con un toque 

de crema de leche. S/. 28.00 

 

Consomé de pollo 

Caldo de pollo, vegetales fideo cabello de ángel y papa amarilla, aromatizada con orégano. S/. 28.00 

 

Sopa criolla 

Aderezo criollo, consomé de carne, lomo fino, papa amarilla, fideo cabello de ángel, leche y huevo 

frito. S/. 39.00 

 



 

 

                                     

 

FONDOS 

 

Quinua salteada a wok 

Mix de quinua salteada a fuego fuerte con vegetales, salsa de soya y ostión, acompañada de tortilla de 

huevo.  S/. 38.00 

 

Pollo en costra de tomates 

Pollo a la plancha con costra de tomates secos y pecanas, acompañado de spaghetti al óleo con 

verduras. S/. 38.00 

 

Pescado a la Meuniere  

Con papa majada y choclito salteado. S/. 45.00 

  

Pescado Chi Jau Kay 

Pescado empanizado y frito en salsa oriental, acompañado de chaufa blanco con verduritas y tortilla 

de huevo. S/. 46.00 

 

Lomo saltado 

Lomo al wok con salsa de soya y vinagre, acompañado de huevo frito, arroz y papas fritas. S/. 49.00 

 

Pepper steak 

Lomo a la plancha en salsa de pimienta acompañado de papas bb con paprika y parmesano y 

ratatouille. S/. 56.00 

 

Lomo en reducción de vino 

Medallón de lomo a la plancha en salsa Merlot, acompañado con puré de zanahoria y vegetales 

rostizados. S/. 57.00 

 

POSTRES 

 

Pecan pie y crumble de jengibre 

Masa frola, miel de maple, pecanas y crumble de jengibre. S/. 22.00 

 

Torta de chocolate 

Bizcocho de chocolate embebido, relleno de manjar y bañado en fudge de chocolate. S/. 22.00 

 

Cheesecake de frutos del bosque 

Cheesecake horneado con compota de berries. S/. 22.00 

 

Budín de brioche al pisco 

El de la abuela, esta vez con pan brioche, pisco y unos frutos rojos. S/. 22.00 


